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1. Inngangur

Eftirfarandi skyrsla er afrakstur rannséknar VSO Ré&dgjafar &4 mobility management eda
umferdarstjornun eins og hugtakid verdur nefnt i skyrslunni hér eftir. Rannsoknin var ad hluta fil
unnin fyrir fé Gr Rannséknasjodi Vegagerdarinnar. Verkefnid var unnid af Grétu Hlin Sveinsdéttur
og Smara Johnsen hja VSO Radgjof.

Alag eykst sifellt & stofnbrautarkerfi héfudborgarsveedisins. Hingad til hefur auknu alagi helst verid
svarad med pvi ad reisa ny og kostnadarsém umferdarmannvirki. bad er skodun margra ad su
aoferd vindi einungis upp a vandann par sem adgengi ad stofnbrautum er a pann veg beett og i
kjolfarid eykst alag a stofnbrautir enn fremur. Rt vandans liggur pvi ekki i vegakerfinu sjalfu eda
fidlda og steerd umferdarmannvirkja heldur i peim fjolda 6kutaekja sem eru & goétunni. bvi er
mikilveegt ad vinna i adferdum til ad draga ur fjdlda 6kutaekja & gétunum og draga pannig ar alagi &
stofnbrautir og porf fyrir ny umferdarmannvirki.

Umferdarstjérnun - Mobility Management er adferdarfraedi sem hefur verid ad rydja sér til rams i

Evropu a undanférnum arum. bar er fjallad um hvernig nyta megi samgodngukerfido betur med
margvislegum og samreemdum adgerdum.

Mikilveegt er ad skoda fleiri og nyjar leidir til pess ad baeta samgoéngukerfid & islandi, m.a. leidir sem
draga Ur framtidarvanda med fyrirbyggjandi adgerdum. Umferdarstjérnun geeti verid gagnlegt
verkfeeri i pessari vidleitni par sem margvislegum og samraemdum adgerdum er beitt & markvissan
hatt.

1.1 Tilgangur og markmid

Verkefnid snyr ad uttekt og greiningu a umferdarstjornun sem leid til betri nytingar
samgongumannvirkja og vidleitni til ad draga Gr mengun og t6fum a alagstimum. Greint verdur {
hverju umferdarstjérnun felst og hvernig slik nalgun hefur reynst & medalstérum borgarsveedum
erlendis. Gerd verdur athugun & stédu mala hér a landi, hvort og hvernig baeta megi asetlanir sem
mogulega eru pegar fyrir  hendi. Samhengi mogulegrar  heildarasetlunar  og
stjérnsyslufyrirkomulags a hoéfudborgarsveedinu verdur skodad og settar fram hugmyndir um
samsetningu og umfang umferdarstjornunaréeetlunar & grundvelli greiningar.
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2. Skyringar a oréum og hugtékum
Sjalfbeer

Sjalfum sér neegur, gengur ekki & parfir annarra eda skadar adra, sjalfbeer nyting; nyting sem
fullnaegir samtimapérfum an pess ad ganga & mdguleika komandi kynsléda til sému nytingar.

Sjélfbeerar ferdaleidir

Ferdaleidir sem fullnaegja samtimapdrfum til ad ferdast a milli stada an pess ad ganga a parfir
annarra m.t.t. umhverfislegra, félagslegra og hagreenna patta. Leidir par sem neikveedum péattum
umferdar er haldid i lagmarki, m.a. pattum eins og loftmengun, havada og haettu vegna umferdar.

MOST:

Mobility Management Strategies for the Next Decades
MOSAIC

MObility Strategy Applications In the Community
MOMENTUM

Mobility Management for the Urban Environment
EPOMM

European Platform on Mobility Management

SMILE

Sustainable mobility initiatives for local enviroment

Heldur ati gagnagrunni sem inniheldur g6d daemi fr& ymsum l6ndum fyrir sjélfbeerar
samgonguleidir. Samtdkin er samstarfsverkefni ymsa adila sem vinna ad sjalfbaerum
samgodngumalum og eru styrkt af Evrépusambandinu.
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3.  Mobility management

3.1 Hugmyndafraedi

Mobility management eda umferdarstjornun midar ad pvi ad gera umferd og ferdavenjur sjalfbaerari
og sveigjanlegri med pvi ad styra umferd & fleiri og umhverfisveenni ferdéamata heldur en venjan er.
Ppad er gert med margvislegum adgerdum sem studla ad betri nytingu samgoéngukerfisins og draga
ur alagi & pad. Daemi um slikar adgerdir eru medal annars adgerdir sem studla ad aukinni
reidhjolanotkun, baettum og auknum gsedum almenningssamgangna og samnytingu bila til og fra
atvinnu.

Markmid umferdarstjérnunar eru medal annars eftirfarandi:

m Ad studla ad breytingu a hugafari og hegdunarmynstri félks vardandi umhverfisveena
samgongumaoguleika og gera pannig almenningssamgongur, gdngu, hjélreidar og samnytingu
bila, svo eitthvad sé nefnt ad fysilegum kosti.

m  AJ audvelda 6llum, beedi einstaklingum og fyrirteekjum, goédan adgang ad umhverfisveenum
samgongum.

m  AQ studla ad samreemdri nytingu peirra ferdamoguleika sem fyrir hendi eru og byggja pannig
upp traustari og betri samgdnguleidir.

m  AJ draga Ur porfinni fyrir einkabilinn &samt pvi ad draga Ur fjélda og lengd ferda sem farnar eru
a einkabilum og 6drum vélknanum okutaekjum.

m  AJQ baeta samvinnu peirra ferdamdéguleika sem eru til stadar til ad greida fyrir adgengi ad
fidlbreyttum, skilvirkum, 6ruggum og eftirséknarverdum samgoénguleidoum.

m A9 auka hagkveemni og afkdst samgongukerfisins.
(Momentum/Mosaic, 1999)

Skyr og skilvirk umferdarstjéornun par sem grunnurinn er lagdur ad sjalfbaerum og umhverfisvaenum
ferdaleioum ber med sér sparnad fyrir pj6ofélagio i heild sinni par sem dregid er Ur umferd
vélknuinna okuteekja og alagi & vegakerfid er dreift. Pannig hlyst af beinn sparnadur vegna minna
vidhalds & umferdarmannvirkjum, umfangsminni nyframkveemda og minni eldsneytisnotkunar.
Abati skilvirkrar umferdarstjérnunar felst einnig i hreinna umhverfi, minni loft- og havadamengun,
betri heilsu og auknu 6éryggi vegfarenda.

3.2 Adferdarfraedi

Umferdarstjérnun er adferdarfraedi sem beint er ad vegfarendum og leggur meginahersiu a ad
breyta hugafari peirra og ferdavenjum med hvetjandi adgerdum i stad pess ad setja bod og bdnn
med légum og reglugerdum. Meginahersla er 16g0 a freedslu og vitundarvakningu vardandi
sjalfbaera ferdamata og o6fluga markadssetningu til ad na til sem flestra. Virk og 6flug samvinna
hinna ymsu adila, félagasamtaka, fyrirteekja og stofnanna er mikilveeg til ad azetlunin hafi sem mest
og vidtaekust ahrif.

Ymsar leidir eru mégulegar til ad vinna ad breyttu hugafari vegfarenda og ljost er ad olikar adgerdir
hofda til olikra hépa innan pjéodfélagsins. EPOMM (European Platform on Mobility Management)
telur upp sex arangursrikar leidir til ad nota vid uppbyggingu umferdarstjérnunardeetlunar, pessar
leidir eru:

1. Freedsla oq vitundarvakning.

Oflug freedsla sem synir sjélfbaerar ferdaleidir sem skilvirkan, druggan og akjésanlegan
kost i samgdngum. Neytendur eru p4 m.a. freeddir um &hrif mismunandi ferdaleida a
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umhverfid asamt félagslegum og fjarhagslegum kostum pess ad nyta
almenningssamgéngur eda adrar sjalfbeerar ferdaleioir.

Daemi um adgerdir sem haegt er ad hrinda af stad:
»  Fraedsla i leikskolum og skélum.
= Markadsherferdir fyrir mismunandi samgdnguleidir.
=  Vidburdardagar, eins og hjéladagur,”skiljum bilinn eftir heima” dagur og fleira.
2. Gott adgenqi

Adgengi ad mismunandi ferdaleidum verdur ad vera ad gott. bad verdur ad vera skyrt
hvada pjonusta er i bodi og hvar haegt sé nalgast hana, einnig er mikilveegt ad haegt sé ad
kaupa eda panta pjénustuna & audveldan hatt, t.d. & stadnum, i gegnum télvu eda med
sima.

3. Skipulagning nyrra samgénguleida og samhaefing valkosta.

Mikilvaegt er ad bjoda upp & fjdlbreyttar ferdaleidir sem folk getur nytt sér og gera paer
adgengilegar og akjésanlegar fyrir almenning og fyrirtaeki. Pegar nyjar samgonguleidir eru
skipulagdar er mikilveegt ad fyrirliggjandi samgodnguleidir séu hafdar til hlidsjonar til pess
ad studla ad samvirkni ferdamatanna og gera pa ad akjésanlegum kosti fyrir vegfarendur
til ad komast leidar sinnar.

Daemi um slikar adgerdir:

= Samstilla timadeetlanir mismunandi almenningssamgangna, baeta vid ferdum ef
svo ber vid.

=  Samhaefa og skipuleggja ferdir véruflutningabila, dreifa alagi af voruflutningum.

= Samstarf eda samtok um samnytingu bila til og fra vinnu eda akvednum
svaedum.

= Vinnuskutlur eda ratur fyrir fyrirtaeki.

=  Skipulagning 6ruggra hjélreidastiga og leidakerfis hjélreida, stiganets sem gerir
hjolreidar ad akjosanlegum kosti til ad komast leidar sinnar & fljétan og 6ruggan
hatt.

= GO0 adstada fyrir hjolreidafdlk, samanber hjolasteedi vio stofnanir og fyrirtaeki.
= Hijélaleigur par sem haegt er ad fa hjdl leigt eda lanad til ad komast leidar sinnar.

4. Apreifanleg hvatning, vérur og pjénusta sem stydja sjélfbserann ferdamata.

Til a0 fa folk til ad breyta ferdavenjum sinum og tileinka sér sjalfbaerar ferdaleidir er oft ekki
nog ad gera nyja ferdamatann adgengilegan heldur er einnig porf & hvatningu. Su hvatning
getur verid i formi fyrirgreidslu, vara eda pjonustu sem gerir valkostinn 4hugaverdari og

paegilegri.
Deemi:
=  Midar & atburd sem inniheldur fria straetoferd til og fra stadnum.

= Starfsmanni sem notar almenningssamgéngur er tryggt far heim ef porf krefur.

= Bill, létt vélhjol eda reidhjol sem starfsfolk fyrirteekja sem notar
almenningssamgoéngur geta nytt sér til erindagjoéréa & vinnutima.

= Bonusar fyrir pa sem nota almenningssamgéngur mikid.
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= Fri, sérmerkt bilastaedi fyrir pa sem samnyta bila til og fra vinnu.

5. Upplysingagjof og heilraedi.

Skyr og g6d midlun upplysinga til vegfarenda, jafnt ibda og fyrirteekja er undirstada pess
ad umferdarstjornun geti verid arangursrik. Neytendur verda ad vera upplystir um paer
leidir sem eru i bodi og pvi er mikilvaegt ad allar upplysingar liggi fyrir og audvelt sé ad
nélgast peer. Internetid er medal annars Oflugt teeki til upplysingamidlunar af pessu tagi
asamt upplysingamidstdodvum af ymsu tagi og upplysingasimanimerum par sem haegt er
ad fa svor vid fyrirspurnum vardandi ferdir, ferdaleidir og umferd a vegum. Einnig er
mikilveegt ad vera med 6fluga markadsherferd par sem mogulegar ferdaleidir eru kynntar,
kostir peirra aréttadir og bent & leidir til ad nélgast frekari upplysingar um peer.

Daemi um upplysingar sem haegt er ad midla til vegfarenda med pessum heetti eru:
= Leiodarkerfi, gjaldskra og aeetlunartimar almenningssamgangna.
=  Hijélreida- og géngukort.

= Upplysingar um annan ferdamata sem er fyrir hendi, til deemis samstarf um
samnytingu bila til og fra vinnu, sk6lum eda akvednum sveedum.

=  Upplysingar um lokanir vega og adrar tafir a leidum verda ad vera adgengilegar
og koma fljétt fram.

=  Upplysingar um sjalfbaera ferdamata sem haegt er ad nyta sér.

6. Raagjof fyrir ibla og fyrirteeki.

Radgjof til fyrirteekja og annarra steerri hopa par sem peim eru kynntar sérsnidnar lausnir
sem hentar peirra starfssemi. Radgjof geeti medal annars falid i sér eftirfarandi atridi:

=  Samanburd samgonguleida fyrir akvednar ferdir med tilliti til ferdatima, kostnadar
og umhverfisahrifa.

=  Framsetning sérsnidinnar umferdarstjornunaraaetlunar fyrir fyrirtaeki.

Leidirnar henta misvel og vaegi peirra raedst af umhverfi og adsteedum & pvi sveedi sem um reedir.
(EPOMM, 2008 )

3.3 Umferdarstjérnunaréeetiun

Adgerdir umferdarstjérnunar geta verido mjog fidlbreyttar og fara peer eftir pvi hver vettvangurinn og
markhopurinn er. [ gréfum drattum ma skipta steerd og gerd umferdarstjornunarazetiunar i tvennt.
Annarsvegar er pad umferdarstjornunardeetlun fyrir &kvedin litil sveedi eda fyrirteeki, t.d.
verslunarmidstodvar, opinberar stofnanir og einkafyrirteeki. Par er markhépurinn nokkud préngt
skilgreindur, getur t.d. verid starfsmenn fyrirtaekisins, vidskiptavinir eda gestir. bar eru adgerdir ad
mestu félgnar i radgjéf og midlun upplysinga asamt 68rum apreifanlegum hvetjandi adgerdum eins
og fritt i streeto fyrir starfsmenn, vespa til afnota, g6d adstada fyrir reidhjolafélk og fl.

Hins vegar eru pad umferdarstjornunaraaetlanir fyrir steerri sveedi, t.d. fyrir heil hverfi, akvedna
baejarhluta, heila borg eda sveitarfélag. | peim tilvikum er midad ad pvi ad finna adgersir fyrir alla
ibua pess svaedis og er pvi mikilveegt ad greina pa nidur i markhopa og finna leidir sem geta virkad
vel & dlika adila. Olikir markhopar geta pannig t.d. verid namsmenn, eldri borgarar, reidhjolafélk og
fl.  Pa er einnig mikilveegt ad huga ad adgerdum sem snlda ad mismunandi tilgangi ferda s.s.
verslunarferdir, ferdir til og fra vinnu og fl. par sem o6likar adgerdir henta hverjum méguleika.
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I umferdarstjornunaragetlun fyrir staerri svaedi er einnig mikilveegt ad setja fram adgerdir sem hvetja
pé sem standa fyrir ferdunum & minni svaedum, eins og t.d. atvinnurekenda og verslunareigenda til
pess ad vinna ad adgerdum fyrir peirra svaedi eda i peirra fyrirteeki.

Pegar vinna & i umferdarstjornun fyrir steerri svaedi er mikilveegt ad gera samraemda heildaraaetlun
fyrir sveedid. Aaetlun sem inniheldur 6l pau verkefni sem radast skal i til ad breyta ferdavenjum,
studla ad notkun sjalfbaerra ferdaleida & sveedinu og draga Ur alagi & vegakerfid. begar pess héattar
aaetlun er unnin er fyrsta skrefid ad vinna hagkvaeemniskénnun og parfagreiningu. Pad er medal
annars gert med pvi ad rannsaka ferdavenjur og adsteedur i samgdngum & vidkomandi sveedi.
begar pvi hefur verid lokid er mat lagt & nidurstddurnar og teekifeeri fyrir arangursrika
umferdarstjornun greind Ut fra pvi. Pegar ljést er hvad skal beeta og hvar teekifeerin liggja eru sett
fram skyr og greinagdd markmid fyrir umferdarstjornunaraaetiun.

Til ad aeetlunin beri tilskilinn arangur er mikilveegt ad setja fram verkaeetlun par sem settar eru fram
leidir til a0 n4 settum markmidum &asamt timadeetlun fyrir hvert atridi og hver ber abyrgd &
framkveemd og eftirfylgni pess. Pa er naudsynlegt ad vera i 6flugu samstarfi med ymsum 6likum
adilum & hinum ymsu stigum aaetlunarinnar. Samstarf med adilum sem & beinan eda 6beinan hatt
koma ad peim adgerdum sem tilgreindar eru i asetluninni. Daemi um mogulega samstarfsadila a
steerra svaedi, s.b. & héfudborgarsveedinu ma sja a Mynd 3.1.

Umnferdar-
stofa

Verslunar-

midstodvar Logregla

Ferdapjonustu
fyrirteeki

Heilbrigdis- og
Tryggingafélog ) > umhverfisstofnanir
/  UMFERDAR-

| STJORNUN /)

Umhverfisverndar
samtok

Ibuasamtok

Ymis hagsmunafélog
og samtok

Voruflutmnga-

fyrirteeki

Mennta-
stofhanir

Almennings-
samgongur
Bilaleigur

Mynd 3.1: Deemi um mégulega samstarfsadila & steerra svaedi, t.d. & htfudborgarsveedinu

Eftir ad umferdarstjérnunaraaetiun hefur verid hrint i framkvaemd er mikilveegt ad meela arangur med
skilvirkum haetti til ad haegt sé ad meta ahrif einstakra lida asetlunarinnar og taka videigandi skref til
ad gera aeetlunina skilvirkari pegar vid a.
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Myndin  hér ad nedan (Mynd 3.2) synir deemi um uppbyggingu og framkveemd
umferdarstjornunaréaetiunar fyrir steerri sveedi.

' ™

Skilgreining vandans og
bradabirgda markmid
. | J
v ™

Hagkvaemniskonnun og
parfagreining
L J

_

. ) Greining a
Greining a Greining ?kaégengl ad upplysingagjof sem Grelning 4 ndverandi
ferdavenjum olikum vardar olika skipulagi samgangna
samgonguleidum ferdamdoguleika og
almenna pekkingu a
heim

e

Mat a nidurstoéum, Greining
veikleika og tekifera

Markmidasetning
\ | S
~
Unnid ad hugmyndum og
framkveemdum sem vinna
m.a. ad eftirfarandi atridum:

/
Studla a6 notkun Studla aé aukinni Beettu skipulagi og Studla ad samnytingu
almenningssamgangna notkun reiéhjéla betri nytingu bilastazda bila til og fra atvinnu
. ™

Framsetning adgerda til ad na
fram settum markmidum
. /

Framkveaemd adgerda,
eftirfylgni og maelingar

Mat a skilvirkni adgerda og
adgerdar azetlun baett par
sem porf pykir.

~

Mynd 3.2 Gerd umferdarstjérnunaréeetiunar
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3.4 Voktun og eftirfylgni

Voktun og eftirfylgni er mikilveegur hluti arangursrikrar umferdarstjornunar. Med maelingum og
eftirliti er haegt ad meta ahrif adgerda og finna pannig hvada adgerdir parf ad baeta eda taka Ut og
hvada adgerdir eru ad virka best og ber ad styrkja ennfremur. Pannig er &eetlunin i sifelldri
endurskodun og uppbyggingu. Eftirfylgni er p6 ekki eingdngu mikilveeg til finna veikleika og
styrkleika azetlunarinnar til ad heegt sé ad bregdast vid peim og préa nyjar og oflugari adferdir til ad
stjorna umferd. Jakveedar nidurstédur meelinga og vaktana audvelda einnig vid ad na inn fleiri
samstarfs- og styrktaradilum i verkefnid og vinna pannig ad pvi ad gera umferdarstjérnunina enn
oflugari.

Ymsar adferdir hafa verid proadar til pess ad fylgjast med framkveemd umferdarstjérnunar og meta
ahrif hennar. Flestar mida peer ad pvi ad meta eftirfarandi paetti umferdarstjérnunarinnar:

= Utfeerslu og framkveemd azetlunarinnar

=  Bodleidir upplysinga, t.d. markadsefnis

= Gaedi peirrar pjénustu sem bodid er uppa

= Fjolda peirra sem nota vidkomandi pjénustu

= Ahrif pjénustunnar

= Skilvirkni hennar

= Kostnadarlegan og umhverfislegan abata sem af pjonustunni hlyst

Ein pekktasta adferdin sem préud hefur verid til ad meela ahrif umferdarstjornunar er MOST-MET
adferdin sem unnin var i tengslum vid verkefnid MOST (Mobility Management Strategies for the
Next Decades). Nanari upplysingar um adferdarfreedi MOST-MET er ad finna & heimasidu
verkefnisins, slédin er: http://mo.st
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4. Umferdastjornun i Evrépu

Sidastlidin ar hefur umferdarstjérnun verio ad hasla sér voll sem leid til ad draga Ur umferd og alagi
4 vegakerfid i evropskum borgum. Alag & stofnbrautir borga hefur sifellt verid ad aukast og lengi vel
hefur auknu alagi veri® meett med pvi ad reisa fleiri og steerri mislaeg gatnamé6t og onnur
kostnadarsom umferdarmannvirki. bessi eftirspurnarmidada lausn hefur sifellt undid upp a sig og
reynst mjog kostnadarsdém, fyrir vikid hafa adrar leidir verido kannadar. Umferdarstjérnun hefur pa
oftar en ekki ordid fyrir valinu par sem midad er ad pvi ad hafa ahrif & eftirspurn med pvi ad auka
frambod af 6drum ferdamdguleikum og nota hvatningu til ad studla ad pvi ad peir séu notadir.

Ymislegt hefur verid gert i umferdarstjornun i Evrépu & sidustu arum og ymis samték og stofnanir
hafa verid stofnadar til ad rannsaka og vinna med mdoguleikana sem pessi nalgun bydur uppa.
Medal fjdlda annarra verkefna sem unnin hafa veri® med adkomu Evrépusambandsins, & svidi
umferdarstjornunar eru:

MOSAIC, Mobility Strategy Applications in the Community (ISB-RWTH Aachen 1999) og
MOMENTUM, Mobility Management for the Urban Environment (NEA 1999).

Verkefnin vinna ad pvi ad auka skilning & umferdarstjérnun i Evrépu. | peim var m.a. unnid ad pvi
ad finna &hrifarikar leidir i umferdarstjornun & mismunandi sveedum, vinna ad betri leidum og
upplysa pa sem vinna ad umferdarstjérnun um leidir sem synt hafa arangur og studla pannig ad

préun og vexti umferdarstjornunar i Evropu.
MOST, Mobility Management Strategies for the Next Decades

Evropskt rannsoknar og préunarverkefni sem midar m.a. ad pvi ad pvi ad finna nyjar og
arangursrikar leidir i umferdarstjérnun i Evropu og kynna adferdarfreedina i nyjum léndum og a
sveedum par sem hdn var Adur litid pekkt. Einnig sneri hluti verkefnisins ad pvi ad prda
adferdarfraedi til ad meela ahrif umferdarstjéornunar (FGM-AMOR 2003).

Daemi um samtdk sem rannsaka og vinna med moguleikana sem umferdarstjornun bydur uppa
eru EPOMM (European Platform on Mobility Management). EPOMM er vettvangur evrépskra
borga til ad lsera af reynslu hvers annars og hlutverk samtakanna er m.a. ad studla ad frekari
Utbreidslu umferdarstjornunar i Evropu. EPOMM heldur m.a. Gti vefsidunni www.epomm.eu par
sem haegt er ad nélgast upplysingar um umferdarstjérnun og fjdlda verkefna sem unnin hafa verio a
pvi svidi i Evropu. bar ma m.a. na i frekari upplysingar um pau verkefni sem fjallad var stuttlega
um hér ad ofan (EPOMM, 2008).

Pa hafa einnig ymis riki og einkaadilar latid sér malid varda og stofnad ymis samtdk og
rannsoknarhopa til ad vinna ad proéun adferda og lausna sem varda umferdarstjornun. Daemi um
slikt er verkefnid Transumo i Hollandi.

Transumo er samstarfsverkefni fiolda hollenskra einkafyrirteekja, hollensku rikisstjérnarinnar og
ymissa mennta-, préunar- og rannsoéknastofnanna par i landi. Meginmarkmid verkefnisins er ad
studla ad sjalfbeerum samgéngum med aukinni pekkingu og rannséknum a pvi svidi. Transumo
vinnur pvi ekki beint ad umferdarstjérnun heldur vinnur i pvi ad préa pekkingu og mégulegar lausnir
sem haegt er ad nyta vid framkveemd umferdarstjérnunar. Rannsoknir og tilraunir Transumo geta
m.a. synt fram & hvada lausnir eru veenlegar til arangurs og geta pannig nyst sem 6flugt teeki i gerd
skilvirkrar umferdarstjéornunaraeetlunar.

Ein af fioldamérgum rannséknum sem peir hafa unnid er verkefnid Rush Hour Avoidance sem
midar ad pvi ad finna hvetjandi adgerdir fyrir 6kumenn til ad fordast ad vera & ferli um hdannatima.
Nidurstodur peirrar rannsoknar syndu ad jakveed hvatning veeri veenleg til arangurs. Med litilli
jakvaedri hvatningu fengu peir 60% pattakenda til ad faera ferdir sinar til og draga pannig ar alagi a
haannatima (Transumo, 2008).
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4.1 Reynsla fra Notthinghamborg

Borgin Nottingham i Englandi er stadsett um midbik Englands og er vinseel verslunarborg. ibdar
borgarinnar eru um 290.000 og auk pess saekir mikill fjoldi folks pangad vinnu Ur neerliggjandi
sveitum. Atvinnusvaedi borgarinnar telur um 740.000 ibua.

Borgin er med ymis, 6lik verkefni i gangi hja sér sem heyra undir alla 6 lidi arangursrikrar
umferdarstjérnunar samkvaemt EPOMM sem talin eru upp i kafla 3.2. Aaetlunin er unnin i samstarfi
vid ymsa adila baedi i opinbera og einkageiranum.

Arangurinn hefur ekki 14tid 4 sér standa og medal annars hefur eftirffarandi arangur verid maeldur:
=  Umferd jokst ekkert & timabilinu 2000-2003, aukinheldur drést hin saman um 0,2%.

=  FOstum vidskiptavinum almenningssamganga fjdlgadi um 1,7% & timabilinu 2000/01 —
2003/04.

= Arid 2004 hafdi alvarlegum umferdarslysum & bérnum faekkad um 49% fra pvi um midjan
aratuginn 1990 -2000.

=  Fjoldi peirra sem forust eda slosudust illa i umferdinni drost saman um 24% fra pvi um
midjan aratuginn 1990 -2000 (SMILE, 2008).

4.2 Reynsla fra Lundi

Arid 1997 hof sveitarfélagid Lundur i Svipjod ad skoda méguleikana & umhverfisveenu
samgongukerfi fyrir borgina. bad ferli héfu peir med pvi ad gera astandskdnnun par sem peir toku
at samgongukerfid i borginni og pa helst umfang samgangna og umhverfisahrif peirra. | framhaldi
af pvi settu peir fram markmi® fyrir umferdarstyringu og adgerdaraaetlun par sem settar voru fram
leidir ad settum markmidum.

Snemma ars 1998 14 adgerdaraaetlunin fyrir og fér pa um vorid af stad mikido samradsferli par sem
25 bladsiona skyrsla var kynnt almenningi. Nokkrir opnir samréds- og ibaafundir voru haldnir {
kjolfarid og skyrslan send 83 hagsmunaadilum. bar & medal voru ymsar stofnanir baejarfélagsins,
rikisstjornin, neerliggjandi baejarfélég, iblasamtok, steerri land- og fasteignaeigendur & sveedinu,
einkafyrirteeki, stiornmalaflokkar og ymis hagsmunasamtdk. | mars pad sama ar var &setluninni hrint
af stad (Hansen 1999).

[ adgerdaraeetiuninni voru sett fram 5 atridi sem poéttu mikilvaeg til ad na fram endurbétum i
samgOngum a svaedinu, atridin eru eftirfarandi (Trivector. 1998)

=  Skipulagsmal
= Umhverfisveen umferd
= Reidhjélaveen borg
= Beettar almenningssamgongur
= Vidskiptaferdir og voruflutningar
Ad auki voru prja atridi sem leggja purfti 4herslu & til ad na &rangri & pessum svidum, pau voru:
=  Upplysingataekni
= Ferdir at fyrir Lund

=  Upplysingagjof, radgjof og markadssetning
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Arid 2004 voru adgerdir asetlunarinnar pegar farnar ad skila maelanlegum arangri og var han i
kjolfarid efld og endurbeett. Myndin hér ad nedan (Mynd 4.1) synir uppbyggingu azetlunarinnar eftir
sidari breytingar, sem ber nafnid LundaMaTslI (Christian Rydén et.al. 2006).
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Mynd 4.1: LundaMaTs |l. Heimild: Christian Rydén et.al. 2006.
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4.2.1  Adgerdir og arangur

Framkvaemd umferdarstjérnunardeetlunarinnar var samvinna hinna ymsu svida innan
baejarfélagsins en hofudabyrgd verkefnisins hvildi & skipulags- og byggingasvidi dsamt teeknisvidi
borgarinnar. Verkefnid var ad steerstu leyti fjarmagnad af borginni asamt umhverfisraduneyti
Svipjédar

Arid 1998 var LundaMaTs hrint af stad, akvedid var ad leggja hofudaherslu & fisgur verkefni
(Trivector 1998), pau eru:

1. Samgdngumidstdéd (Mobility Center)

Samgdngumidstddin hefur pad hlutverk ad styra ymsum, 6likum atburdum og adgerdum sem varda
umferdarstjérnun. Par a medal eru markadsherferdir sem studla ad umhverfisveenum ferdamatum,
radgjof til fyrirteekja og einstaklinga vardandi umhverfisvaenar samgongur og utanumhald og
skipulagning samnytingu bila til og fra vinnu og skéla (carpooling).

Medal verkefna sem samgéngumidstddin hefur lagt aherslu a eru:
= Samnyting bila, hvatning, utanumhald, skipulagning og upplysingagjof.
= Upplysingamidlun, um pa ferdamata sem i bodi eru & svaedinu.
=  Vistveenir bilar, hvatning, freedsla og upplysingagjof.

= Matvorur framleiddar & stadnum, ibtar eru hvattir til ad versla vorur sem framleiddar eru i
Lundi og nagrenni. bannig eru peir ad neyta vistvaenni vara par sem flutningsleidir peirra
eru styttri en peirra sem koma lengra fra.

2. Hjolaborgin (Bicycle City)

Markmid verkefnisins er ad studla ad aukinni notkun reidhj6la og gera hjélreidar ad oflugum
ferdamata i borginni. Unnid var skipulag fyrir hjdlreidastiga, nyir stigar voru byggdir og gamlir gerdir
upp. Byggt var 6flugt og skilvirkt stigakerfi fyrir borgina og voktud hjélageymsla var sett a fot vid
adallestastodina. AJd auki var farid i auglysingaherferd par sem hvatt var til hjolreida, kostir peirra
kynntir og nytt stigakerfi kynnt almenningi.

Mynd 4.2: Hjolasteedi vid adallestastddina i Lundi. Heimild: Christian Rydén et.al. 2006.
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3. Gengid og hjélad i skélann (Walk and cycle to scool)

Markmid verkefnisins var ad fa foreldra til ad ganga og hj6la med bérn sin i skola i stad pess ad
nota einkabilinn.

Ein helsta astaeda pess ad foreldrar kusu ad flytja bornin sin til skéla a bil reyndist vera su ad peir
téldu ad leidirnar sem bornin purfa ad fara i skoéla heettulegar fyrir bérnin ad ferdast a. Til ad vinna
a pvi var radist i uttekt a ollum helstu leidum sem ung bérn purftu ad fara um & leid i skéla og
greiningu & haettulegustu vegamoétum og 68rum stédum & peim leidum. Pegar su Uttekt og greining
la fyrir var unnid ad arbdétum a leidunum til pess ad auka 6ryggi barna & leid i skolann.

Einnig voru stofnadar ,gangandi skdlartur* sem felur i sér ad foreldrar skiptist & ad ganga med
hép barna af sama svaedi eda hverfi til skéla (Hyllenius. P. et al 2005).

Mynd 4.3: Hluti af verkefninu "Gangandi skélartta" foreldrar skiptast & ad fylgja hépi barna i skélann Heimild:
Lyborg J. et al 2001

4, Lundalink

Verkefnid snerist um ad styrkja almenningssamgdngur. Unnid var ad nyrri leid sem tengdi saman
mikilveega afangastadi. Nyja leidin nadi fra adallestastddinni i midborg Lundar, fram hja
Haskolasjukrahdsinu i Lundi og héskélanum, padan i gegnum fyrirtaekjahverfi i borginni og ad
lokum inn & iblasvaedi.

Tveer kannanir hafa verid gerdar til ad meta virkni adgerda i LundaMaTs, su fyrri var gerd ario 2001
0g sU seinni arid 2004. | badum tilvikum var sendur Gt spurningalisti til ibGa & aldrinum 18 til 70 ara.
Arid 2001 var spurningalistinn sendur Ut til 3000 adila og seinna arid voru peir 4000.

Kannanir pessar hafa synt fram a ad aaetlunin hefur haft mjog jakvaed ahrif og breytt ferdamynstri
ibla i att ad sjalfoeerum samgéngum (Hyllenius, P. et al 2005). | seinni kénnuninni sem gerd var
arid 2004 s6gdu um 19% adspurdra ad adgerdir deetlunarinnar hefdu leitt til breytinga i ferdamynstri
hja peim. Nidurstédur kannana syna einnig ad fjoldi ibla sem nyta sér almenningssamgodngur
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hefur aukist téluvert og ad fjoldi peirra sem kjésa ad ferdast um & reidhjélum hefur einnig aukist til
muna.

Upplysingar um umferd & sveedinu syna ad a sama tima og umferd hefur aukist téluvert i Svipj6d
hefur umferdarmagn stadid i stad i Lundi, pratt fyrir ad baerinn hafi vaxid ort undanfarin ar.

bridja og vidamesta kdnnunin a skilvirkni asetlunarinnar for fram um haustid 2008 og er Urvinnsla
hennar nu a lokastigi. Nidurstdédur ur peirri kbnnun munu liggja fyrir vorid 2009 (Hyllenius. P. 2008).

ll. Peter J&nsson

Mynd 4.4: Avintyrid um Mijallhviti og dvergana sjo hefur m.a. verid notad til ad kynna og auglysa
hluta LundaMaTs sem snyr ad samnytingu bila. Heimild: Lyborg J. et al 2001
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5. Umferdastjornun & islandi

Eftiffarandi kafli fjallar um umferdarstjornun & hdofudborgarsvaedinu. Kaflinn er byggour a
upplysingum af heimasidum vidkomandi beejarfélaga asamt sima- og télvubréfasamskiptum.
Upplysingum fra Témasi. G. Gislasyni fra Mosfellsbee (Témas G Gislason 2008), Helgu
Stefansdottur hja Hafnafjardarbae (Helga Stefansdottir 2008), Ingu H. Sveinsdottur hja
Képavogsbee (Inga H. Sveinsdéttir 2008) og Palma F. Randverssyni hja Reykjavikurborg (Palmi F.
Randversson 2008).

Reykjavik, Gardabeer, Képavogur, Hafnafjérdur og Mosfellsbaer fjalla 6ll & einn eda annan hatt um
malefni sem tengjast umferdastjornun i stefnum og &eetlunum er varda umhverfismal hja
viokomandi beejarfélagi. Er pa einna helst att vid stadardagskra og umhverfisstefnur. Beejarfélégin
hafa einnig 6ll unnid ad adgerdum sem virka a einhvern hatt hvetjandi fyrir ibGa peirra til ad nyta sér
adra samgongumoguleika en einkabilinn. Medal adgerda sem baejarfélogin hafa radist i er
uppbygging hjélreida- og gongustiga, sum peirra hafa adgengileg géngu- og hjolreidakort &
heimasidum sinum til upplysinga fyrir ibda. Almenningssamgdngur standa einnig ibuum til boda i
Ollum beejarfélégum og sum peirra bjéda upp & sérkjor fyrir nAmsmenn og adra markhdpa. Flest
baejarfélaganna hafa tekid patt i attaksverkefnum sem varda vistvaenni samgéngur og hvatt ibla
sina & ymsan hatt til ad nyta sér adra samgoéngumaoguleika en einkabilinn.

Reykjavikurborg hefur stigid skrefinu lengra en nagrannasveitarfélégin og hefur m.a. byggt upp
samgongustefnu par sem meginmarkmidin eru ad byggja upp skilvirkt og 6ruggt gatnakerfi, ad
draga Ur neikveedum ahrifum bilaumferdar & umhverfid og efla vistveenar samgdngur. Einnig eru
peir med ,graen skref* sem inniheldur apreifanlegar adgerdir til ad gera borgina umhverfisveenni.
Greenu skrefin er pé ekki haegt ad flokka sem umferdarstjornunarazetlun par sem um er ad reeda
adgerdir sem ekki einungis snla ad umferd. Pa hefur Reykjavikurborg einnig byggt upp
forgangsakreinar fyrir street6 og leigubila sem greidir fyrir almenningssamgéngum & sveedinu.

/E fleiri fyrirteeki eru einnig farin ad huga ad umferdarstjérnun hja sér og hafa sum ni pegar byggt
upp umferdarstjérnunarasetlun eda samgodngustefnu sem inniheldur adgerdir sem virka hvetjandi
fyrir starfsmenn til ad nyta sér adrar samgonguleidir en einkabilinn. Daemi um adgerdir eru m.a:

= Fritt streetékort fyrir starfsmenn
= Kennsla i vistakstri

=  Endurgreiddur leigubilakostnadur pegar starfsmadur sem ekki er & bil parf dveent ad
ferdast i einkaerindum, t.d. vegna veikinda barna

=  Vespa eda bill & vegum fyrirteekisins sem peir starfsmenn sem ekki eru & bil geta nytt sér
pegar ferdast parf i einkaerindum a vinnutima

= Sturtuadstada fyrir starfsmenn sem t.d. kjésa ad fara & hjolum, ganga eda skokka til vinnu

Vistvaenar og sjalfbaerar samgéngur er tvimeelalaust eitthvad sem verid er ad huga ad a einn eda
annan hatt hja beejarfélogum og fyrirteekjum & hoéfudborgarsvaedinu. Sérstok verkefni & svidi
umferdarstjérnunar hafa verid i gangi i flestum sveitarféldgunum en skort hefur samraemingu,
samstarf og yfirsyn yfir pau verkefni sem i gangi hafa verid.

Haegt er ad nyta paer adgerdir sem nu pegar eru i gangi & héfudborgarsveedinu til ad mota 6fluga
umferdarstjérnunaraaetlun fyrir svaedid. Til pess pyrfti ad greina paer adgerdir sem eru i gangi,
samreema peer og styrkja ennfremur med nyjum 6flugum adgerdum. beer yrdu svo felldar inn i
heildaradgerdarasetlun byggda & hagkveemniskdnnun og greiningu teekifeera fyrir svaedio.
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6. Lokaord og nidurstodur

Alag & stofnbrautir evropskra borga hefur sifellt verid ad aukast og lengi vel hefur auknu alagi verid
meett med pvi ad reisa kostnadarsom umferdarmannvirki. Pannig hefur aukinni eftirspurn eftir
hreyfanleika verid svarad med pvi ad auka frambod og adgengi ad stofnbrautum. bad hefur i
kjolfarid aukio alag & vegakerfio enn frekar. Undanfarin ar hefur umferdarstjérnun verid ad hasla
sér voll i Evropu og sifellt fleiri borgir hafa valid ad fara pa leid par sem hin telst baedi 6dyr og
veenleg til rangurs.

Umferdarstjérnun midar ad pvi ad styra umferd & vistvaenni, éruggari og hagkveemari brautir med
hvetjandi adgerdum sem hafa ahrif & ferdavenjur og hugarfar ferdalanga og studlar pannig ad
hreinna umhverfi og betri nytingu samgongukerfissins.  Ymsar leidir eru mdgulegar til ad vinna ad
breyttu hugarfari vegfarenda og ljost er ad dlikar adgerdir héfda til dlikra hépa innan pjédfélagsins.
Skyr og g6d midlun upplysinga til vegfarenda, jafnt ibla og fyrirteekja er undirstada pess ad
umferdarstjérnun geti verio arangursrik.

Umferdarstjornun fyrir steerri sveedi byggir & samraemdri heildardeetlun fyrir svaedid sem unnin er i
samvinnu vid hagsmunaadila. [ upphafi eru teekifeeri umferdarstjornunar greind. ba eru skyr
markmid sett fram asamt nakveemri verkaesetlun sem listar upp paer adgerdir sem til parf til ad na
settum markmidum. Skilvirk voktun og eftirfylgni er einnig mikilveegur pattur umferdarstjérnunar til
a0 heegt sé ad meta ahrif einstakra adgerda og greina arangur. bannig er god
umferdarstjérnunaraaetiun i stédugri préun par sem adgerdir sem virka sidur eru vinsadar Ut og peer
efldar sem skila godum arangri.

Morg stor verkefni sem varda umferdarstjérnun hafa verid i gangi i Evrépu og ma par m.a. nefna 3
stér verkefni sem unnin hafa verid a vegum EvrOpusambandsins, pau eru MOSAIC (Mobility
Strategy Applications in the Community), MOMENTUM (Mobility Management for the Urban
Environment) og MOST (Mobility Management Strategies for the Next Decades). Auk pess hafa
verid stofnud ymis samtok borga og rikja i Evrépu i peim tilgangi ad midla reynslu og pekkingu
vardandi umferdarstjérnun. Eitt peirra er EPOMM sem eru samtok Evropupjoda sem eru virk i
umferdarstjérnun og vilja studla ad aukinni Utbreidslu adferdarfraedinnar i Evrépu.

Reynsla af umferdarstjornunarverkefnum i Evrépu hefur synt fram & sparnad fyrir pjodfélagio, m.a.
vegna hreinna umhverfis, minni loft- og havadamengunar, betri heilsu, aukins 6ryggis og minna
vidhalds umferdarmannvirkja.

Arid 1998 hrinti sveitarfélagid Lundur i Svipj6d af stad vidamikilli umferdarstjérnunarasetiun sem ber
nafnid LundaMaTs. Allt frd pvi ad adgerdir dsetlunarinnar hofust arid 1998 hefur han verid i sifelldri
préun og endurskodun asamt pvi ad kannanir og meaelingar & skilvirkni dsetlunarinnar hafa synt ad
han hefur haft mjég jakvaed ahrif og breytt ferdamynstri iblda i att ad sjalfbaerum samgéngum.

NG er unnid ad pvi ad meta arangur endurbeettrar umferdarstjornunaraaetlunar i Lundi og er
nidurstadna ad veenta med vorinu. Ahugavert er ad skoda reynslu Svianna nanar m.t.t. pess hvort
byggja megi a reynslu peirra i undirbuningi umferdarstjérnunaraesetlunar fyrir héfudborgarsveedid.

A héfudborgarsveedinu verdur umreedan um sjalfbeerar samgéngur sifellt haveerari og hafa 6ll
bagjarfélogin & sveedinu fjallad um malefni sem tengjast umferdarstjérnun & einn eda annan hatt.
Ymis 6tengd verkefni & svidi umferdarstjornunar hafa verid i gangi en skortur er & samraemingu,
yfirsyn og heildaraaetlun fyrir pau verkefni. Ljost er ad hja flestum er vilji fyrir éruggum,
hagkveemum og umhverfisveenum samgdngum, i pvi felst mikid teekifeeri par sem hesegt er ad nyta
paer adgerdir og pann vilja sem er til stadar til ad moéta ofluga umferdarstjornunarasetiun fyrir
hofudborgarsveedid.  Skilvirka asetlun sem leggur grunninn ad uppbyggingu & oruggara,
hagkveemara og umhverfisvaenna samgodngukerfi og moétar pannig stefnuna fyrir préun samgangna
a hoéfudborgarsvaedinu til framtidar.
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Reynsla og deemi erlendis fra og pa sérstaklega fra Lundi sem pykir leidandi a pessu svidi, syna ad
heildsteed, samreemd aaetlun sem unnin er af fagmennsku og i samstarfi med hagsmunaadilum er
lykillinn ad arangri.

Nidurstadan er skyr, til ad snta ndverandi préun & vistveenni og hagkveemari brautir en hefur verid
er porf & heildreenni umferdarstjdrnunarasetiun fyrir héfudborgarsvaedid. Vido uppbyggingu og
framkveemd hennar er 6flug samvinna & milli beejarfélaga a héfudborgarsvaedinu, Vegagerdarinnar
og annarra hagsmunaadila mjog mikilveeg.

Med hlidsjon af pessari rannsékn geetu naestu skref i proun umferdarstjornunarasetiunar fyrir
héfudborgarsvaedid verid ad setja a stofn styrihbp sem markar upphafid i préun nyrrar
umferdarstjornunarasetiunar. Styrihdpurinn yroi samsettur af sérfreedingum & svidinu asamt
videigandi adilum fra sveitarféldgunum og Vegagerdinni. Hlutverk hans veeri ad skilgreina vandann
og setja fram bradabirgdamarkmid sem i kjolfarid veeri haegt ad hefja vinna Gt fra. P& yrdi valinn
verkefnisstjori sem fylgdi verkefninu eftir og seei um ad leida pad og fylgja pvi eftir med studningi fra
fyrrgreindum styrih6p.

Adur en til pess keemi ad setja upp umferdarstjornunaraeetiun fyrir héfudborgarsvaedid veeri
ahugavert ad gera nanari athugun 4 LundaMaTS aeetluninni og draga fram pa peetti asetlunarinnar
sem vid gaetum nytt okkur fyrir uppbyggingu nyrrar dsetlunar fyrir héfudborgarsveedio.

Véktun og eftirfylgni er mikilveegur pattur umferdarstjornunar. | Evrépu hafa ymsar leidir verid
préadar til ad meela ahrif umferdarstjérnunarasetlana og su adferdarfreedi sem flestir hafa litid til vid
préun slikra meelinga er MOST-MET. Annad og mikilvaegt skref i undirbdningi
umferdarstjornunarazetiunar fyrir héfudborgarsveedid er ad ryna i peer adferdir sem notadar hafa
verid vid voktun og eftirfylgni umferdarstjornunaraaetlana erlendis og pa helst adferd8 MOST-MET,
med pad ad sjénarmidi ad kortleggja pa peetti sem vid getum nytt okkur hér & landi og hvernig vid
geetum adlagad pa adferdarfreedi ad okkar porfum.
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